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Sospensione dei termini di pagamento

Con la Delibera 810/2016/R/com ha definito la sospensione dei termini di pagamento delle fatture emesse o da emettere. Tali fatture
saranno sospese automaticamente:

e  per un periodo di 6 mesi dalla data del sisma, per le utenze di energia elettrica e gas attive alla data del sisma e siti nei
Comuni cui agli allegati 1, 2 e 2bis al decreto-legge 189/16; ad eccezione delle utenze attive nei Comuni di Teramo, Rieti,
Ascoli Piceno, Macerata, Fabriano e Spoleto.

o fino al 31 dicembre 2020, per le utenze site nelle Soluzioni abitative in emergenza (SAE), ovvero nei Moduli abitativi
prefabbricati rurali emergenziali (MAPRE), incluse le utenze e le forniture relative ai servizi generali di queste strutture;

e fino al 31 dicembre 2020, per le utenze localizzate in una zona rossa istituita a fronte del sisma del Centro Italia, mediante
apposita ordinanza sindacale emessa tra il 24 agosto 2016 e il 25 luglio 2018.

a fronte di dichiarazione di inagibilita, fino al 31 dicembre 2021, limitatamente ai soggetti che dichiarino I'inagibilita del fabbricato,
casa di abitazione, studio professionale o azienda, ai sensi del testo unico di cui al DPR 445/00.

Agevolazioni tariffarie

La Delibera 252/2017/R/com e s.m.i ha definito delle agevolazioni tariffarie che sono riconosciute al cliente automaticamente:

o finoal 31 dicembre 2020:
o per tutte le utenze di energia elettrica e gas attive alla data del sisma e localizzate nei Comuni cui agli allegati 1,
2 e 2bis al decreto-legge 189/16, ad eccezione delle utenze attive nei Comuni di Teramo, Rieti, Ascoli Piceno,
Macerata, Fabriano e Spoleto;
o per tutte le utenze di energia elettrica e gas attive alla data del sisma e localizzate nei Comuni di Casamicciola
Terme, Lacco Ameno e Forio.
o finoal 31 dicembre 2023:
o per le utenze localizzate in una zona rossa istituita a fronte del sisma del Centro Italia, mediante apposita
ordinanza sindacale emessa tra il 24 agosto 2016 e il 25 luglio 2018;
o per le utenze site nelle Soluzioni abitative in emergenza (SAE), ovvero nei Moduli abitativi prefabbricati rurali
emergenziali (MAPRE).

a fronte di dichiarazione di inagibilita, fino al 31 dicembre 2023, limitatamente ai soggetti che dichiarino I'inagibilita del fabbricato,
casa di abitazione, studio professionale o azienda, ai sensi del testo unico di cui al DPR 445/00.

Richiesta di agevolazioni non automatiche

Per l'ottenimento delle agevolazioni non automatiche, il cliente deve provvedere ad inviare, entro il 30 aprile 2021, la dichiarazione di
inagibilita all’Agenzia delle entrate e allINPS territorialmente competente e trasferirla. Tale dichiarazione dovra inoltre essere inviata
ad A2A Energia, entro il 31 dicembre 2021 scrivendo ad A2A Energia S.p.A. corso di Porta Vittoria nr. 4, Milano.
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Qualora l'inagibilita dellimmobile sia ripristinata prima del 31 dicembre 2021 il cliente & tenuto a darne comunicazione entro 30 giorni
ad A2A Energia.

Fattura Unica

A valle del termine della sospensione dei pagamenti dovra essere emessa dal venditore, entro il 31 dicembre 2021, una fattura di
conguaglio (fattura unica) con competenza dall'inizio della sospensione dei pagamenti fino alla data di emissione della fattura.

Tale fattura provvedera a contabilizzare le agevolazioni ed eventuali conguagli, qualora nel frattempo siano state comunque emesse
fatture (tenendo conto degli importi eventualmente gia pagati dal cliente finale).

Rateizzazione
La fattura unica sara rateizzata ed avra le seguenti caratteristiche:
La rateizzazione sara senza interessi a carico del cliente;
Le rate, non cumulabili, avranno importo costante non inferiore a 20€;

Il piano avra una durata di 120 mesi, con periodicita pari alla periodicita di fatturazione. Qualora I'importo delle rate risulti
inferiore a 20€, il periodo di rateizzazione sara ridotto per il tempo necessario a soddisfare I'importo minimo della rata;

E’ lasciata facolta al cliente di provvedere al pagamento della fattura in un'unica soluzione.
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